
MODULI
ISTANZA DI 

PARTE 
(autocertific.

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona

Contributo economico 
ordinario e 

straordinario
Contributo

Contributo a favore di soggetti 
in condizione di difficoltà socio 

economica volto ad eliminare le 
cause di disagio sociale ed 

emarginazione

Assistente sociale - Sig.ra 
Pedroni Marialuisa tel. 

0374364450                 
mail: servizisociali@ 

comune.casalbuttanoedun
iti.cr.it

Lunedì e giovedì 
chiuso - martedì e 

venerdì 10,30/12,30 
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30

Regolamento 
comunale, Legge 

241/90
gg. 30

SI 
____________                                          

NO 

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona

Assegno nucleo 
famigliare  con tre o 

più figli minori
Contributo

Prestazione previdenziale a 
carico dello Stato erogata e 

concessa direttamente 
dall’INPS  in base alla 

certificazione ISEE

Assistente sociale - Sig.ra 
Pedroni Marialuisa tel. 

0374364450                 
mail: servizisociali@ 

comune.casalbuttanoedun
iti.cr.it

Lunedì e giovedì 
chiuso - martedì e 

venerdì 10,30/12,30 
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30

legge 448/1998              
L. 241/1990

gg. 30
NO 

____________                                          
SI 

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona
Assegno di maternità Contributo

Prestazione previdenziale a 
carico dello Stato erogata e 

concessa direttamente 
dall’INPS  in base alla 

certificazione ISEE

Assistente sociale - Sig.ra 
Pedroni Marialuisa tel. 

0374364450                 
mail: servizisociali@ 

comune.casalbuttanoedun
iti.cr.it

Lunedì e giovedì 
chiuso - martedì e 

venerdì 10,30/12,30 
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30

D.Lgs. 151/2001 -     
L. 241/1990

gg. 30
NO 

____________                                          
SI 

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona

Servizio di assistenza 
ad personam

Servizio pubblico 
locale

Assistenza scolastica ad alunni 
con certificazione di disabilità

Assistente sociale - Sig.ra 
Pedroni Marialuisa tel. 

0374364450                 
mail: servizisociali@ 

comune.casalbuttanoedun
iti.cr.it

Lunedì e giovedì 
chiuso - martedì e 

venerdì 10,30/12,30 
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30
Legge 104/1992 gg. 30

NO 
____________                                          

NO

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona

Servizio di tutela 
minori

Servizio pubblico 
locale

Interventi di tutela di minori e 
loro famiglie di stampo psico-

socio-educativo su richiesta del 
Tribunale dei Minori

Assistente sociale - Sig.ra 
Pedroni Marialuisa tel. 

0374364450                 
mail: servizisociali@ 

comune.casalbuttanoedun
iti.cr.it

Lunedì e giovedì 
chiuso - martedì e 

venerdì 10,30/12,30 
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30

Legge 183/1984 e 
s.m.i.

gg. 30
NO 

____________                                          
NO

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona

Servizio di inserimento 
lavorativo

Servizio pubblico 
locale

Creazione di progetti 
individualizzati di formazione e 

mediazione al lavoro per 
persone appartenenti a fasce 
deboli del mercato del lavoro

Assistente sociale - Sig.ra 
Pedroni Marialuisa tel. 

0374364450                 
mail: servizisociali@ 

comune.casalbuttanoedun
iti.cr.it

Lunedì e giovedì 
chiuso - martedì e 

venerdì 10,30/12,30 
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30
Legge 328/2000 gg. 30

NO 
____________                                          

NO

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona

Servizio di assistenza 
domiciliare minori

Servizio pubblico 
locale

Assistenza domiciliare a minori

Assistente sociale - Sig.ra 
Pedroni Marialuisa tel. 

0374364450                 
mail: servizisociali@ 

comune.casalbuttanoedun
iti.cr.it

Lunedì e giovedì 
chiuso - martedì e 

venerdì 10,30/12,30 
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30
Legge 149/2001 gg. 30

NO 
____________                                          

NO

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona
Segretariato sociale

Servizio pubblico 
locale

Informazioni ed orientamento su 
servizi per minori, adulti, 

famiglie, anziani, disabili, nuove 
povertà

Assistente sociale - Sig.ra 
Pedroni Marialuisa tel. 

0374364450                 
mail: servizisociali@ 

comune.casalbuttanoedun
iti.cr.it

Lunedì e giovedì 
chiuso - martedì e 

venerdì 10,30/12,30 
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30

Legge 328/2000 - 
Legge 241/1990

gg. 30
NO 

____________                                          
NO

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

DENOMINAZIONE SERVIZIO ACCESSIBILITA' TRASPARENZA TERMINI
SOGGETTO 

SOSTITUTIVO IN CASO 
DI INERZIA

DENOMINAZIONE 
DEL PRODOTTO

TIPOLOGIA 
PRODOTTO

DESCRIZIONE PRODOTTO
RESPONSABILE 
PROCEDIMENTO



Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona
Telesoccorso

Servizio pubblico 
locale

Servizio di telesoccorso in 
convenzione con Azienda 

Sociale Cremonese e Croce 
Rossa Italiana

Assistente sociale - Sig.ra 
Pedroni Marialuisa tel. 

0374364450                 
mail: servizisociali@ 

comune.casalbuttanoedun
iti.cr.it

Lunedì e giovedì 
chiuso - martedì e 

venerdì 10,30/12,30 
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30

Regolamento 
comunale, Legge 

241/90
gg. 30

NO 
____________                                          

NO

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona
Buono gas 

Provvedimento 
amministrativo 

Il buono gas  è l’agevolazione 
che riduce la spesa sostenuta 
dal cittadino per la fornitura di 

gas

Sig.ra Rinaldi Lorenza  tel. 
0374364414         mail: 

segreteria@ 
comune.casalbuttanoedun

iti.cr.it

Lunedì, martedì, 
giovedì e venerdì 

10,30/12,30    
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30

Delibera ARG/GAS 
88-09 dell’Autorità per 
l’energia elettrica e il 
gas - Legge 241/90 - 

sito internet

Se possibile 
immediata o su 
appuntam.  nel 
termine di 30 

giorni

SI 
____________                                          

SI 

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona

Buono energia 
elettrica 

Provvedimento 
amministrativo 

Il buono energia elettrica è 
l’agevolazione che riduce la 

spesa sostenuta dal cittadino 
per la fornitura di energia 

elettrica

Sig.ra Rinaldi Lorenza  tel. 
0374364414         mail: 

segreteria@ 
comune.casalbuttanoedun

iti.cr.it

Lunedì, martedì, 
giovedì e venerdì 

10,30/12,30    
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30

D.M. 28/12/2007 - 
Legge 241/90 - sito 

internet

Se possibile 
immediata o su 
appuntam.  nel 
termine di 30 

giorni

SI 
____________                                          

SI 

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona

Assegnazione alloggi 
ERP

Provvedimento 
amministrativo 

Assegnazione alloggi tramite 
bando

Sig.ra Rinaldi Lorenza  tel. 
0374364414         mail: 

segreteria@ 
comune.casalbuttanoedun

iti.cr.it

Lunedì, martedì, 
giovedì e venerdì 

10,30/12,30    
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30

Regolamento 
Regionale 1/2004; 
Legge 241/90 - sito 

internet

Dalla chiusura 
bando gg 90

SI 
____________                                          

SI 

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona

Contributi a sostegno 
canoni di locazione 

Provvedimento 
amministrativo 

In sinergia con Regione 
Lombardia vengono erogati 

contributi a sostegno canoni di 
locazione dei nuclei con forte 
disagio economico o morosità 

incolpevole

Sig.ra Rinaldi Lorenza  tel. 
0374364414         mail: 

segreteria@ 
comune.casalbuttanoedun

iti.cr.it

Lunedì, martedì, 
giovedì e venerdì 

10,30/12,30    
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30

Decreto Giunta 
Regionale - Bando 
comunale  Legge 

241/90 - sito internet

termini previsti 
dal bando

SI 
____________                                          

SI 

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona

Contributi di 
solidarietà inquilini 

alloggi ERP

Provvedimento 
amministrativo

In sinergia con Aler vengono 
erogati contributi a sostegno dei 

canoni di locazione degli 
inquilini alloggi ERP in difficoltà 

economica

Sig.ra Rinaldi Lorenza  tel. 
0374364414         mail: 

segreteria@ 
comune.casalbuttanoedun

iti.cr.it

Lunedì, martedì, 
giovedì e venerdì 

10,30/12,30    
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30

Art. 35 L.R. 4.12.2009 
N. 27 Regolamento 
comunale per 
l'erogazione di 
contributi - Legge 
241/90 - sito internet

Entro il mese di 
febbraio 
dell’anno 

successivo 
all’istanza

SI 
____________                                          

SI 

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona

Contributi per 
l’abbattimento di 

barriere 
architettoniche

Provvedimento 
amministrativo 

Contributi erogati da Regione 
Lombardia per l’eliminazione 
delle barriere architettoniche 

negli edifici privati di portatori di 
handicap

Sig.ra Rinaldi Lorenza  tel. 
0374364414         mail: 

segreteria@ 
comune.casalbuttanoedun

iti.cr.it

Lunedì, martedì, 
giovedì e venerdì 

10,30/12,30    
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30

Legge 9.12.1989 n. 
13 e                       

L.R. 20.2.1989 N. 6

richieste da 
inoltrarsi entro il 
mese di marzo

SI 
____________                                          

NO 

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  

Assistenza, beneficenza 
pubblica e servizi alla 

persona

Contributo per il 
sostegno del diritto 

allo studio (dote 
scuola)

Provvedimento 
amministrativo

Contributi erogati da Regione 
Lombardia tramite il Comune a 

mezzo buoni

Sig.ra Rinaldi Lorenza  tel. 
0374364414         mail: 

segreteria@ 
comune.casalbuttanoedun

iti.cr.it

Lunedì, martedì, 
giovedì e venerdì 

10,30/12,30    
mercoledì 9,30/16,15 

sabato 9,30/12,30

L.R. 6.8.2007 N. 19 e 
deliberazioni attuative 

della Giunta 
Regionale

Richiesta da 
inoltrarsi secondo 

le scadenze 
fissate da 

disposizioni 
regionali 

indicativamente 
nei mesi di marzo - 

aprile

SI 
____________                                          

SI 

Segretario comunale dott. 
Ennio Zaniboni    tel. 
0374364411      mail: 
segreteria@comune.casalb
uttanoeduniti.cr.it  


